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プロが教える！

施設内研修の
イロハ とテクニック

連載 短時間で効果的に　
本
連
載
で
は
、
私
が
研
修
講
師
と
し
て

学
ん
で
き
た
知
識
や
体
験
を
踏
ま
え
、
施

設
内
研
修
の
イ
ロ
ハ
と
テ
ク
ニ
ッ
ク
に
つ

い
て
紹
介
し
て
い
ま
す
。
前
回
（
本
誌
第

15
巻
第
２
号
）
は
、「
短
時
間
で
伝
え
る
」

た
め
の
準
備
に
は
何
が
必
要
か
を
お
伝
え

し
ま
し
た
。
今
回
は
、
寝
か
せ
ず
、
楽
し

ん
で
も
ら
う
た
め
の
テ
ク
ニ
ッ
ク
と
工
夫

を
お
伝
え
し
ま
す
。

　
講
師
を
す
る
時
も
、
参
加
者
と
し
て
受

講
す
る
時
も
、
そ
の
場
が
一
体
と
な
っ
て

時
間
を
共
有
し
て
い
る
と
感
じ
る
時
と
、

そ
う
で
な
い
時
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
差
は

何
な
の
で
し
ょ
う
か
。

　
先
日
、
あ
る
企
業
に
研
修
に
行
っ
た
時

の
こ
と
で
す
。
参
加
者
が
多
か
っ
た
た

め
、
２
日
間
に
分
け
て
同
じ
プ
ロ
グ
ラ
ム

を
２
回
開
催
し
ま
し
た
。
１
日
目
は
、
一

言
発
す
る
だ
け
で
と
て
も
反
応
が
よ
く
、

研
修
を
し
な
が
ら
一
体
感
を
感
じ
ま
し

た
。
と
こ
ろ
が
、
２
日
目
は
同
じ
こ
と
を

話
し
て
も
反
応
が
薄
く
、
そ
れ
が
重
な
っ

て
く
る
と
、「
昨
日
は
こ
こ
で
盛
り
上

が
っ
た
の
に
ど
う
し
て
か
な
…
」
な
ど
と

肩
に
力
が
入
り
ま
す
。
冗
談
を
言
っ
て
も

受
け
止
め
て
も
ら
え
ず
、
肩
に
力
が
入
れ

ば
入
る
ほ
ど
、
白
け
た
空
気
が
漂
い
ま

す
。
こ
の
よ
う
に
う
ま
く
い
か
な
い
時
が

あ
る
の
で
す
。
そ
の
違
い
は
何
か
ら
起
こ

る
の
で
し
ょ
う
か
。

　
も
ち
ろ
ん
、
参
加
者
の
タ
イ
プ
も
大
き

く
影
響
し
て
い
る
と
思
い
ま
す
が
、
ほ
か

に
も
何
か
原
因
が
あ
る
よ
う
に
思
い
ま

す
。
そ
こ
に
は
、
み
ん
な
で
楽
し
く
学
べ

る
場
づ
く
り
の
ヒ
ン
ト
が
あ
り
そ
う
で

す
。
一
緒
に
探
求
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

ア
イ
ス
ブ
レ
イ
ク
の
活
用

　

ア
イ
ス
ブ
レ
イ
ク
（ice breaking

）

と
は
、
直
訳
す
る
と
「
氷
を
砕
く
こ
と
」

で
す
。
緊
張
を
ほ
ぐ
す
、
雰
囲
気
を
ほ
ぐ

す
、
堅
苦
し
さ
を
ほ
ぐ
す
と
い
う
意
味
で

使
用
さ
れ
て
い
ま
す
。
研
修
の
場
合
に

は
、
会
場
の
雰
囲
気
を
ほ
ぐ
す
時
、「
場

を
温
め
る
」
と
い
う
表
現
を
用
い
た
り
し

ま
す
。
こ
の
場
を
温
め
る
の
に
一
役
買
っ

て
く
れ
る
の
が
ア
イ
ス
ブ
レ
イ
ク
で
す
。

　
ど
の
よ
う
な
ア
イ
ス
ブ
レ
イ
ク
が
効
果

的
な
の
か
、
研
修
の
目
的
や
参
加
者
に

合
っ
た
方
法
を
知
り
、
い
く
つ
か
レ
パ
ー

寝
か
せ
ず
、楽
し
ん
で
も
ら
う 

た
め
の
テ
ク
ニ
ッ
ク

〈
第
２
回
〉
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ト
リ
ー
を
持
っ
て
お
く
と
よ
い
で
し
ょ
う
。

参
加
者
が
初
対
面
の
場
合

●
自
己
紹
介
で
場
を
和
ま
せ
る

　
参
加
者
同
士
が
初
対
面
の
場
合
は
、
ま
ず
簡
単

な
自
己
紹
介
を
し
て
も
ら
い
ま
す
。
ど
こ
か
ら
来

た
の
か
、
ど
ん
な
職
業
に
就
い
て
い
る
の
か
、
ど

ん
な
趣
味
が
あ
る
の
か
な
ど
、
自
分
が
何
者
か
を

開
示
し
、
そ
し
て
同
様
に
相
手
の
こ
と
を
少
し
知

る
だ
け
で
、
場
が
温
ま
る
感
じ
が
し
ま
す
。

　
日
総
研
グ
ル
ー
プ
で
私
が
開
催
す
る
セ
ミ
ナ
ー

は
、
参
加
者
が
初
対
面
で
あ
る
こ
と
が
多
く
、
最

初
は
張
り
詰
め
た
緊
張
感
が
あ
る
の
を
感
じ
ま

す
。
し
か
し
、
自
己
紹
介
が
終
わ
る
と
、
雰
囲
気

が
変
わ
り
和
ん
だ
よ
う
に
な
り
ま
す
。

●
自
己
紹
介
ゲ
ー
ム

　
こ
の
ゲ
ー
ム
は
、
初
対
面
の
人
が
多
い
時
に
有

効
で
す
。
ま
ず
２
分
間
で
、
で
き
る
だ
け
多
く
の

人
と
名
札
を
見
せ
ず
に
フ
ル
ネ
ー
ム
を
伝
え
合
っ

て
も
ら
い
ま
す
。
そ
し
て
、
２
分
経
っ
た
と
こ
ろ

で
、
今
度
は
先
程
出
会
っ
た
人
た
ち
と
も
う
一
度

接
し
て
、
相
手
の
フ
ル
ネ
ー
ム
を
伝
え
て
い
く
よ

う
に
指
示
し
ま
す
。
こ
の
時
、
ほ
と
ん
ど
の
人
は

相
手
の
名
前
を
覚
え
て
い
な
い
の
で
、
会
場
は
ど

よ
め
き
ま
す
。

　

こ
こ
か
ら
が
こ
の
ゲ
ー
ム
の
ミ
ソ
で
、「
覚
え

て
い
な
い
時
の
対
処
法
」
を
参
加
者
に
伝
え
ま
す
。

そ
れ
は
、
明
る
く
元
気
に
「
パ
ス
」
と
言
っ
て
、

先
程
出
会
っ
た
方
に
次
々
に
会
う
こ
と
で
す
。
フ

ル
ネ
ー
ム
を
伝
え
ら
れ
な
く
て
も
、
明
る
く
元
気

に
か
か
わ
る
こ
と
で
お
互
い
の
距
離
は
近
く
な
り
、

場
を
温
め
る
の
に
効
果
的
で
す
。

参
加
者
に
面
識
が
あ
る
場
合

　
参
加
者
同
士
が
顔
見
知
り
で
あ
れ
ば
、
５
分
程

度
の
時
間
を
使
っ
て
、
で
き
る
だ
け
多
く
の
人
と

今
の
気
持
ち
を
伝
え
合
う
よ
う
に
す
る
と
よ
い
で

し
ょ
う
。
自
分
の
気
持
ち
を
伝
え
合
い
共
感
す
る

こ
と
で
、
場
が
温
ま
り
ま
す
。

　
ま
た
、
業
務
後
の
夕
方
の
時
間
か
ら
ス
タ
ー
ト

す
る
時
は
、
軽
く
手
足
を
動
か
す
体
操
を
し
て
、

心
身
と
も
に
リ
ラ
ッ
ク
ス
さ
せ
る
よ
う
に
し
て
も

よ
い
と
思
い
ま
す
。

　
ノ
ン
バ
ー
バ
ル
ゲ
ー
ム
も
面
白
い
と
思
い
ま
す
。

言
葉
を
発
せ
ず
、
ジ
ェ
ス
チ
ャ
ー
だ
け
で
、
で
き

る
だ
け
早
く
誕
生
日
順
に
並
ぶ
ゲ
ー
ム
で
す
。

　
参
加
者
同
士
が
互
い
の
時
間
を
共
有
す
る
こ
と

で
、
距
離
を
縮
め
る
こ
と
が
で
き
、
堅
い
雰
囲
気

が
変
化
し
ま
す
。
ア
イ
ス
ブ
レ
イ
ク
か
ら
研
修
の

目
的
に
つ
な
げ
て
い
く
こ
と
も
で
き
ま
す
ね
。
効
果

的
に
ア
イ
ス
ブ
レ
イ
ク
を
使
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

ノ
ン
バ
ー
バ
ル
な
表
現
力

　
「
メ
ラ
ビ
ア
ン
の
法
則
」
に
よ
る
と
、
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
お
い
て
相
手
に
与
え
る
影
響
の

大
き
さ
は
、
話
の
内
容
な
ど
（
言
語
情
報
）
が

７
％
、口
調
、抑
揚
な
ど
（
聴
覚
情
報
）
が
38
％
、

表
情
、
態
度
な
ど
（
視
覚
情
報
）
が
55
％
と
言
わ

れ
て
い
ま
す
。
講
師
は
、
話
す
内
容
に
フ
ォ
ー
カ

ス
し
が
ち
で
す
が
、
声
の
出
し
方
や
表
情
、
身
振

り
な
ど
、
ノ
ン
バ
ー
バ
ル
な
部
分
が
大
き
な
影
響

を
与
え
て
い
る
こ
と
に
意
識
を
向
け
、
表
現
力
を

ア
ッ
プ
し
た
い
で
す
ね
。

声
の
大
き
さ
や
滑
舌
、ス
ピ
ー
ド

　

参
加
者
が
講
師
の
話
に
耳
を
傾
け
る
か
否
か

は
、
声
の
大
き
さ
や
滑
舌
な
ど
に
も
左
右
さ
れ
ま

す
。
基
本
は
、
大
き
な
声
で
滑
舌
よ
く
話
す
こ
と

で
す
。
伝
え
る
内
容
に
よ
っ
て
は
、
こ
の
声
の
大

き
さ
に
強
弱
を
つ
け
る
こ
と
も
テ
ク
ニ
ッ
ク
と
し

て
重
要
で
す
。
大
事
な
と
こ
ろ
を
大
き
な
声
で
強

調
す
る
方
法
も
あ
れ
ば
、
少
し
沈
黙
し
て
か
ら
、

ひ
そ
ひ
そ
話
を
す
る
よ
う
な
小
さ
な
声
で
話
し
て

注
目
さ
せ
る
方
法
も
あ
り
ま
す
。

　
ま
た
、
話
す
ス
ピ
ー
ド
も
、
一
定
の
ス
ピ
ー
ド

で
話
し
続
け
る
こ
と
は
眠
気
を
誘
い
ま
す
。
重
要

な
と
こ
ろ
は
ゆ
っ
く
り
、
楽
し
い
話
を
す
る
時
に
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は
テ
ン
ポ
を
上
げ
る
な
ど
、
話
の
内
容
で
ス
ピ
ー

ド
に
メ
リ
ハ
リ
を
つ
け
た
い
も
の
で
す
。

　
し
か
し
、
話
の
ス
ピ
ー
ド
を
変
化
さ
せ
る
こ
と

は
容
易
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
は
、
誰
も
が
自

分
の
リ
ズ
ム
を
持
っ
て
い
る
か
ら
で
す
。
私
は
早

口
な
の
で
、
ゆ
っ
く
り
話
す
時
は
相
当
意
識
す
る

必
要
が
あ
り
ま
す
。

　
自
分
の
話
す
ス
ピ
ー
ド
が
ど
の
く
ら
い
か
ご
存

じ
で
す
か
。
自
分
の
声
を
録
音
し
て
自
分
の
話
す

ス
ピ
ー
ド
を
知
る
こ
と
も
大
事
で
す
ね
。

表
情
、ジ
ェ
ス
チ
ャ
ー（
身
振
り・手
ぶ
り
）

　
講
師
の
顔
の
表
情
や
身
振
り
・
手
振
り
も
参
加

者
に
大
き
な
影
響
を
与
え
ま
す
。
基
本
的
に
明
る

い
表
情
で
話
す
こ
と
を
意
識
し
ま
す
が
、
話
の
内

容
に
表
情
を
合
わ
せ
る
こ
と
が
大
事
で
す
。

　
身
振
り
・
手
振
り
は
、
伝
え
た
い
こ
と
を
強
調

す
る
効
果
も
あ
り
ま
す
。
伝
え
た
い
気
持
ち
が
自

然
に
ジ
ェ
ス
チ
ャ
ー
に
な
っ
て
表
れ
る
と
思
い
ま

す
が
、
効
果
的
に
使
う
に
は
意
識
し
た
い
ポ
イ
ン

ト
が
２
つ
あ
り
ま
す
。

　
一
つ
は
、
動
作
を
大
き
く
、
ゆ
っ
く
り
す
る
こ

と
で
す
。
腕
を
身
体
か
ら
離
し
、
オ
ー
バ
ー
な
く

ら
い
に
し
た
方
が
伝
わ
り
や
す
い
で
し
ょ
う
。

　
も
う
一
つ
は
、
ア
ク
シ
ョ
ン
ご
と
に
身
体
を
止

め
る
こ
と
で
す
。「
こ
ち
ら
を
ご
覧
く
だ
さ
い
」

と
言
い
な
が
ら
、
即
、
次
の
動
作
に
移
る
と
、
参

加
者
は
ど
こ
に
視
線
を
向
け
れ
ば
よ
い
の
か
迷
い

ま
す
。
い
っ
た
ん
身
体
を
止
め
て
、
こ
ち
ら
に
視

線
が
集
ま
っ
た
こ
と
を
確
認
し
て
か
ら
次
の
動
作

を
す
る
方
が
注
目
し
て
も
ら
え
る
と
思
い
ま
す
。

　
い
っ
た
ん
身
体
を
止
め
て
か
ら
次
の
動
作
に
移

る
仕
草
は
、
大
変
美
し
く
見
え
ま
す
。
せ
っ
か
ち

な
私
は
「
な
が
ら
動
作
」
に
な
り
が
ち
な
の
で
、

意
識
す
る
よ
う
に
心
が
け
て
い
ま
す
。

集
中
さ
せ
る
た
め
の
工
夫

　
場
を
集
中
さ
せ
る
た
め
の
工
夫
は
い
く
つ
も
あ

り
ま
す
が
、
こ
こ
で
は
、「
質
問
」「
承
認
」「
体

験
談
」「
距
離
感
」
の
視
点
か
ら
見
て
い
き
た
い

と
思
い
ま
す
。

問
い
か
け
で
脳
を
刺
激

　
一
方
的
に
話
す
と
、
相
手
は
眠
く
な
り
が
ち
で

す
。
講
義
形
式
の
場
で
も
常
に
双
方
向
を
意
識
す

る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。
例
え
ば
、
す
ぐ
結
論
を
出

さ
ず
に
、
参
加
者
へ
「
こ
の
答
え
は
何
だ
と
思
い

ま
す
か
？
」「
皆
さ
ん
は
ど
う
思
い
ま
す
か
？
」

「
皆
さ
ん
だ
っ
た
ら
ど
う
行
動
し
ま
す
か
？
」
な

ど
と
質
問
し
て
み
ま
す
。
質
問
す
る
こ
と
で
、
参

加
者
の
脳
を
刺
激
し
ま
す
。
さ
ら
に
、
当
て
ら
れ

る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
ち
ょ
っ
と
し
た
緊
張
感

を
生
む
こ
と
も
で
き
ま
す
。

承
認
に
よ
り
参
加
意
欲
を
高
め
る

　
感
謝
の
気
持
ち
を
伝
え
る
こ
と
、
何
か
気
づ
い

た
時
に
承
認
す
る
こ
と
は
、
参
加
者
の
参
加
意
欲

を
高
め
ま
す
。

　
私
は
大
学
の
講
義
を
し
て
い
る
時
に
、
学
生
が

騒
が
し
い
と
「
静
か
に
し
ま
し
ょ
う
」
と
言
っ
て

い
ま
し
た
。
何
度
言
っ
て
も
騒
が
し
く
、
ど
う
し

た
も
の
か
と
思
っ
て
い
る
と
、
ベ
テ
ラ
ン
の
教
員

が
学
生
に
向
か
っ
て
「
皆
さ
ん
、
静
か
に
し
て
く

だ
さ
っ
て
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」
と
言
っ
た

の
で
す
。
ざ
わ
ざ
わ
し
て
い
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
。

そ
の
途
端
、
話
し
声
が
や
み
ま
し
た
。
そ
の
教
員

い
わ
く
、「
注
意
す
る
よ
り
褒
め
た
方
が
い
い
の

よ
」。
そ
れ
以
来
、
肯
定
的
に
と
ら
え
、
承
認
す

る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

　
仕
事
を
終
え
て
か
ら
参
加
し
て
い
る
の
で
あ
れ

ば
、
そ
れ
を
ね
ぎ
ら
う
こ
と
も
大
事
で
す
。「
定

刻
に
集
ま
っ
て
い
た
だ
い
て
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い

ま
す
」「
発
言
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
す
」「
皆
さ

ん
を
代
表
し
て
質
問
し
て
く
れ
て
う
れ
し
い
で

す
」「
一
緒
に
考
え
て
い
き
ま
し
ょ
う
」「
皆
さ
ん

が
発
言
し
て
く
だ
さ
る
と
私
も
元
気
に
な
り
ま

す
」
な
ど
、
承
認
の
レ
パ
ー
ト
リ
ー
を
増
や
し
て

介護人財  Vol.15  No.3 36



お
き
ま
し
ょ
う
。

体
験
談
で
心
を
つ
か
む

　
大
事
な
ポ
イ
ン
ト
を
伝
え
る
時
、
講
義
の
目
的

に
合
っ
た
体
験
談
を
交
え
る
と
効
果
的
で
す
。
理

想
は
、
そ
の
時
の
映
像
が
思
い
浮
か
ぶ
よ
う
に
、

何
を
感
じ
た
か
、
思
っ
た
か
を
伝
え
る
こ
と
で
す
。

　

私
が
コ
ー
チ
ン
グ
を
学
ん
だ
時
に
、「
体
験
談

を
話
す
」
と
い
う
講
義
が
あ
り
ま
し
た
。
そ
の
講

義
に
よ
る
と
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
は
６
つ

の
レ
ベ
ル
が
あ
る
そ
う
で
す
（
表
１
）。

　
人
を
動
か
す
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
レ
ベ
ル
は

レ
ベ
ル
５
か
ら
で
す
。
講
師
と
し
て
は
、
レ
ベ
ル

５
以
上
を
目
指
し
た
い
も
の
で
す
。

　
こ
の
学
び
を
活
か
し
て
、
私
も
研
修
で
は
体
験

談
を
入
れ
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
情
報
交
換
レ

ベ
ル
で
話
を
す
る
時
と
は
、
参
加
者
の
集
中
度
は

違
い
、
高
ま
り
ま
す
。

　
３
分
く
ら
い
で
話
せ
る
体
験
談
を
用
意
し
て
お

く
こ
と
を
お
勧
め
し
ま
す
。

距
離
感
を
変
え
て
イ
ン
パ
ク
ト
を
与
え
る

　

人
に
は
パ
ー
ソ
ナ
ル
ス
ペ
ー
ス
が
あ
り
ま
す
。

パ
ー
ソ
ナ
ル
ス
ペ
ー
ス
と
は
、
心
理
的
な
縄
張
り

空
間
の
こ
と
で
す
（
図
）。

　
こ
の
パ
ー
ソ
ナ
ル
ス
ペ
ー
ス
を
、
私
は
研
修
を
す

る
時
に
活
用
し
て
い
ま
す
。
通
常
は
、
相
手
の
パ
ー

ソ
ナ
ル
ス
ペ
ー
ス
を
侵
さ
な
い
距
離
感
を
保
つ
の

で
す
が
、
そ
の
パ
ー
ソ
ナ
ル
ス
ペ
ー
ス
を
意
図
的

に
変
え
る
こ
と
で
イ
ン
パ
ク
ト
を
与
え
て
い
ま
す
。

　
例
え
ば
、
何
か
強
く
印
象
づ
け
た
い
時
は
、
相

手
の
パ
ー
ソ
ナ
ル
ス
ペ
ー
ス
を
破
る
と
、
相
手
に

違
う
何
か
が
起
き
た
と
思
わ
せ
、
何
か
が
起
こ
る

こ
と
を
予
感
さ
せ
ま
す
。そ
の
た
め
、研
修
で
は
、

大
事
な
話
を
す
る
時
や
集
中
し
て
も
ら
い
た
い
時

は
、
今
ま
で
の
立
ち
位
置
か
ら
一
歩
踏
み
込
ん
で

話
を
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
を
す
る

と
、
下
を
向
い
て
い
た
参
加
者
の
視
線
が
上
が
り

ま
す
。

優
位
感
覚
へ
ア
プ
ロ
ー
チ 

～
４
つ
の
優
位
感
覚

　
同
じ
環
境
で
、
同
じ
こ
と
を
し
て
い
て
も
、
人

に
よ
っ
て
感
じ
方
、
考
え
方
は
異
な
り
ま
す
。
当

た
り
前
で
す
が
、
人
は
一
人
ひ
と
り
違
い
ま
す
。

人
の
持
つ
優
位
感
覚
を
知
る
こ
と
で
、
そ
の
優
位

感
覚
に
ア
プ
ロ
ー
チ
し
、
研
修
を
効
果
的
に
進
め

る
こ
と
も
で
き
ま
す
。

　
優
位
感
覚
と
は
、
そ
の
人
が
ど
の
感
覚
を
通
し

て
物
事
を
認
識
し
て
い
る
か
の
傾
向
で
、
４
つ
の

ス
タ
イ
ル
が
あ
り
ま
す
。
４
つ
の
ス
タ
イ
ル
と
は
、

「
聴
覚
系
（A

uditory

）」「
言
語
感
覚
系
（A

u­
ditory D

igital

）」「
触
覚
系
（Kinesthetic

）」

「
視
覚
系
（V

isual

）」
で
す
。
各
優
位
感
覚
の

公衆距離
社会距離
個体距離
密接距離

45cm以内

45～120cm

120～360cm

360cm以上

図●パーソナルスペース

エドワード・Ｔ・ホールのパーソナルスペースの分類

レベル１
　コミュニケーションが
ない

レベル２
　コミュニケーションが
必要だと気づく

レベル３
　あいさつ、社交辞令を
言う

レベル４　情報交換をする

レベル５　正直に伝える

レベル６　体験談を話す

表１●コミュニケーションのレベル
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特
徴
は
表
２
の
と
お
り
で
す
。

　
研
修
で
は
、
こ
れ
ら
４
つ
の
優
位
感
覚
を
意
識

し
て
、
各
優
位
感
覚
を
刺
激
す
る
よ
う
な
ア
プ

ロ
ー
チ
を
工
夫
し
た
い
も
の
で
す
ね
。

ま
と
め

　
今
回
は
、
寝
か
せ
ず
、
楽
し
ん
で
も
ら
う
た
め

の
テ
ク
ニ
ッ
ク
と
工
夫
を
お
伝
え
し
ま
し
た
。

　
冒
頭
で
、
同
じ
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
話
を
し
て
い
て

も
、
う
ま
く
い
く
時
と
い
か
な
い
時
が
あ
る
と
い

う
話
を
し
ま
し
た
が
、
う
ま
く
い
か
な
い
時
の
要

因
は
、
う
ま
く
い
か
せ
よ
う
と
講
師
の
肩
に
力
が

入
り
、
力
が
入
れ
ば
入
る
ほ
ど
、
今
回
紹
介
し
た

ポ
イ
ン
ト
か
ら
少
し
ず
つ
ズ
レ
る
こ
と
に
あ
る
と

思
い
ま
す
。
そ
れ
に
気
づ
い
た
ら
、「
今
、
私
は

肩
に
力
が
入
っ
て
い
ま
す
ね
。
こ
の
会
場
の
空
気

が
白
け
始
め
ま
し
た
ね
」
と
、
そ
の
場
で
感
じ
た

こ
と
を
伝
え
ら
れ
る
よ
う
な
ゆ
と
り
を
持
ち
た
い

も
の
で
す
ね
。

　
次
回
は
、
グ
ル
ー
プ
ワ
ー
ク
で
学
び
を
深
め
る

た
め
の
テ
ク
ニ
ッ
ク
を
伝
授
し
た
い
と
思
い
ま

す
。
お
楽
し
み
に
！
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表２●４つのスタイルの特徴

触覚系（Kinesthetic） 視覚系（Visual）

•聴覚が鋭く、聞くことに敏感で、音や言葉を
大切にするタイプ

•論理的に考える人も多い
•聞こえたものを言葉で表現し、「ざわざわ」
「どんどん」というような擬音語をよく使う

聞くことを得意としているので、
聞かせるアプローチがよい

•誰かと話し合うことで理解を深めるタイプ
•頭の中でいろいろ考えることが好き
•文章を書いたり、発表したりする機会がある
と刺激される

人と話すディスカッションの場を
設けることが効果的

•実体験、ロールプレイなど体験して覚えるこ
とが得意なタイプ

•身体で感じたものを大切にする
•表現には「しっくりこない」「手応え」「味わ
う」など体感を表す言葉を選ぶ人もいる

身体を動かすと頭に入るため、
まずはやってみることやワークが効果的

•目で刺激を受け止めるタイプ
•音や感覚よりも、図やイメージ、絵や映像で
物事をとらえる
•「～のようなイメージ」「見通しが～」「展望
が見える」などの言葉をよく用いる
色で表現したり、図表、グラフなどで
見える化したりするアプローチが効果的

聴覚系（Auditory） 言語感覚系（Auditory Digital）
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